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Свою миссию ГПНТБ СО РАН видит в получении, хранении и распространении передовых знаний и информации, в помощи научной и подготовке интеллектуальной элиты общества. 


Читатель всегда находился и находится в фокусе деятельности библиотеки и библиотекаря: изучаются его читательские предпочтения, сообразно которым формируется библиотечный фонд и информационные услуги, выстраивается система залов обслуживания и вся деятельность библиотеки в целом. 


В докладе анализируется спрос и интересы читателей отраслевых читальных залов ГПНТБ СО РАН. Были выявлены самые спрашиваемые издания по отраслям знания.  Данные для анализа были получены с использованием возможностей системы ИРБИС. 

Проанализировав полученные данные, были сделаны следующие выводы: для улучшения качества обслуживания и удовлетворения потребностей необходим постоянный мониторинг всех запросов и интересов пользователей ГПНТБ СО РАН. 

