yHI/IBepcaJIbHaH METO/INKa OINEHKHN KaveCTBa BOCIHPUATNA

VNBYEHKO AJIEKCAHAP BJIAJMMHUPOBUY
Mocxroscrutl gusuro-mexrnudeckuds uncmumym (HGMUOHaﬂbeLﬂ uccAedosamenverul yHueepcumem) |
e-mail: ivchenko.a.v@phystech.edu

PaccmarpuBaercs npobiieMa aHaan3a KadecTBa IePeiaBaeMoro U BOCIIPOU3BOIUMO-
0 MYJABTUMEIUIHOTO KOHTeHTa. OleHKa KadeCcTBa KOHEUHBIM MOIh30BaTeeM 0a3upy-
ercs Ha CyObEeKTUBHOM BOCIIPUSTHH, KOTOPOE 3AaBUCUT OT OObEKTHBHBLIX MTOKa3aTeJieit
paborel cetw w OOOPYZOBAHWS, OT KAYeCTBA W CBONCTB MYJIBTUMEIWITHOTO KOHTEHTA.
o cux mop He CyIIeCTBYeT €JMHBIX METOIUK OIEHKH KadecTBa ceppuca (QoS) u kade-
crBa Bocupusitus (QoE). B ¢Ba3u ¢ 9TuM npeiaraerca MHTEIEKTYa bHASA METOIUKA,
ouenkn QoE ¢ mpuMmeHeHMeM METOI0B MAITMHHOTO OOYUYEHHsI, TIO3BOJISIIONIAS B ABTO-
MaTHUYIeCKOM PEXKUME OIEHUBATH KAUECTBO BOCIPUSTHSI HA OCHOBE OOBEKTUBHBIX ITa-
pameTpoB. OnuChIBaETCH MPUHIUT PAOGOTHI WHCTPYMEHTOB, CBAZBIBAIOIINX TOKA3ATEH
paboThI CeTH, XapaKTepPHbIE 0COOEHHOCTH KOHTEHTA U CyObEeKTHUBHBIE OIEHKU KadecTBa
B eauHyI0 (DyHKINIO. PaccMaTpuBaoTca HAOOPHI aHATU3UPYEMBIX TOKA3aTe e, Crioco-
OBl X TOJIyUEeHUS U TOJXONBl K anaausy. PaszpabarbiBaemasi MeTo/InKa 0OeCIiednBaeT
BO3MOXKHOCTB OleHnBaTh QoK Ha OCHOBe pasnmaHbIX HAGOPOB OOBLEKTUBHBIX TAHHBIX,
MOJIYJTBHOCTh METOJUKH T03BOJISIET JIAlITUPOBAThL €€ B 3aBUCUMOCTHU OT CHENM(DUKU U
BO3MOXKHOCTEH nccienyemMbix cucrem. B pabore npuMmeHseTcst BeiiB/IeT-aHaA N3 CeTEBOTO
TpaduKa, CO3/TATCI MaTeMAaTHIECKe MOJIe/ I 0CODEHHOCTel KoHTeHTa. B repcnekTuBe
OIMCAHHBIN B PAO0TE MOIX0/] MOXKET CTATh YHUBEPCAJIBHON METOIUKON OIIEHKN KAIeCTBA
BOCIIPUATHAA MYJIbTUMEINNHOTO KOHTEHTA.



